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Steeds meer bewonersinitiatieven helpen buurtgenoten met het nemen van 
energiebesparende maatregelen. Bijvoorbeeld door het organiseren van een inkoopactie voor 
spouwmuurisolatie of warmtepomp. Ook ondersteunen vrijwilligers hun buurtgenoten met het 
aanvragen van de ISDE-subsidie. Het aanvragen van een ISDE-subsidie kan voor bewoners 
namelijk een drempel zijn. 

“1 op de drie huiseigenaren haakt af bij de subsidieaanvraag voor verduurzaming”

Dit document is voor bewonersinitiatieven die buurtgenoten met een koopwoning (willen) 
helpen met het aanvragen van de ISDE-subsidie. Er zijn verschillende manieren om bewoners 
te helpen bij hun ISDE-aanvraag. In dit document lees je een aanpak om samen met een 
bewoner de ISDE-subsidie aan te vragen en wat je hiervoor nodig hebt als bewonersinitiatief. 
Mijn Groene Huis Zeist en Energie-N zijn Utrechtse bewonersinitiatieven die dit al doen. 

Deze publicatie is gemaakt door Natuur en Milieufederatie Utrecht vanuit het Servicepunt 
Energie. Het Servicepunt Energie ondersteunt bewonersinitiatieven met het ontwikkelen en 
uitvoeren van aanpakken voor de energietransitie in de provincie Utrecht. Je kunt bij ons 
terecht voor adviesgesprekken, hulp bij het aanvragen van subsidie en we organiseren 
regelmatig cursussen en bijeenkomsten om te leren van andere initiatieven.

Heb je een vraag over dit document? Of wil je hulp bij 
het organiseren van een eigen formulierenbrigade? 

Stuur een mail naar warmte@servicepuntenergie.nl en 
we helpen je graag verder!

www.servicepuntenergie.nl
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Hulp vanuit bewonersinitiatief
Adviseren over financiering mogen alleen gecertificeerde financieel adviseurs. Wel kun je 
bewoners wijzen op de bestaande regelingen en kun je helpen met een subsidie aanvraag. 
De ISDE-aanvraag dien je in ná het laten uitvoeren van de maatregelen. Wel is het fijn dat 
de bewoner vooraf een aantal zaken regelt zodat het aanvragen van de subsidie makkelijk 
verloopt. De duur van het helpen bij een ISDE-aanvraag hangt af van het aantal in te dienen 
maatregelen en de voorbereiding van de bewoner vooraf. Meestal duurt dit een halfuurtje, 
maar dit kan ook veel langer duren. RVO geeft vervolgens binnen 8 weken reactie op de 
aanvraag.   

Subsidiebedrag 
Het subsidiebedrag dat de bewoner ontvangt is afhankelijk van het type maatregel en het 
aantal verduurzamingsmaatregelen dat geïnstalleerd wordt. Bij het laten uitvoeren van 
twee of meer isolatiemaatregelen, of 1 isolatiemaatregel gecombineerd met een installatie 
maatregel, verdubbelt het subsidiebedrag van de isolatiemaatregel. Je kunt vooraf het te 
verwachten subsidiebedrag berekenen met de rekentool van RVO in Excel, te downloaden via 
de site. 

Voorwaarden
Om teleurstelling te voorkomen is het belangrijk dat de bewoner vooraf op de hoogte is van 
de voorwaarden. Per maatregel zijn er namelijk voorwaarden waaraan moet zijn voldaan 
om de subsidie te krijgen. Voorwaarden zijn bijvoorbeeld minimaal aantal M2 bij isolatie, de 
isolatiewaarde (RD-waarde), bouwjaar van het huis en een inschrijving bij de KVK van het 
bouw- of installatiebedrijf. Sinds 2024 krijgt de bewoner extra subsidie voor biobased isolatie 
en zijn de voorwaarden voor monumenten soepeler. Het is belangrijk om de voorwaarden per 
maatregel te bekijken voor de aanschaf van de maatregel. Zie bijlage 1 voor de voorwaarden. 

ISDE-subsidie
ISDE staat voor: Investeringssubsidie duurzame energie en energiebesparing. Dit is een subsidie 
voor woningeigenaren. De subsidie is bedoeld om woningeigenaren financieel te helpen om hun 
huis meer energiezuinig te maken. Het is een subsidie die de woningeigenaar kan aanvragen 
binnen 24 maanden (2 jaar) na de installatie of uitvoering van de eerste maatregel. Dit gaat 
om de aanschaf van zonneboilers, warmtepompen, isolatiemaatregelen (dak-, spouw-, 
gevel-, zolder/vlieringvloer, vloer- en bodem, of glasisolatie), aansluiting op het warmtenet en 
elektrische kookvoorziening (bij aansluiting op een warmtenet). 

Alle informatie over de ISDE-subsidie is te vinden op: https://www.rvo.nl/subsidies-financiering/
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Bespreekpunten voor initiatief
Wil je vrijwilligers opleiden tot subsidie-hulp dan is het verstandig om een aantal zaken 
als bewonersinitiatief samen te bespreken: 

o	 Sommige lokale welzijnsorganisaties bieden ook hulp aan voor administratieve vragen. 
Wellicht kun je leren van hun ervaring en hierop samenwerken, bijvoorbeeld door goed naar 
elkaar door te verwijzen of om een training te vragen; 

o	 Hoe kunnen bewoners zich aanmelden voor hulp? Het is slim om een webpagina aan 
te maken met informatie over jullie dienst en de voorwaarden van de ISDE-subsidie. 
Zie bijlage 2 ter inspiratie. Vervolgens kun je de oproep delen via online en offline lokale 
media. Organiseer je ook een inkoopactie? Geef informatie over jullie dienst tijdens 
bewonersavonden. En vraag de gemeente jullie dienst ook op hun site te zetten. Je kunt ook 
filmpjes maken of een Webinar organiseren. 

o	 Geef je alleen hulp bij de ISDE-subsidie? Of wil je mensen ook met andere landelijke en 
gemeentelijke subsidies helpen? Stem dit ook af met de gemeente. 

o	 Niet alleen de subsidie aanvragen is spannend. Ook geld lenen is voor veel mensen een 
drempel om daadwerkelijk een maatregel te nemen. Het geven van financieel advies 
mogen alleen gecertificeerde adviseurs, wel kun je mensen informeren over de opties die zij 
hebben (eigen geld, duurzaamheidslening gemeente, warmtefonds, verzilverlening) en de 
plekken waar zij advies kunnen krijgen. 

o	 Vraag je je vrijwilligers vooraf een Verklaring Omtrent het Gedrag (VOG) in te dienen? Zo 
worden bewoners beschermd tegen eventueel misbruik. Vrijwilligers kunnen enkel een VOG 
aanvragen als jullie initiatief hierom vraagt, dit kun je (gratis) regelen via de Regeling Gratis 
VOG. Om hiervoor in aanmerking te komen moet je initiatief wel ingeschreven staan bij de 
Kamer van Koophandel en EHerkenning hebben, dit kan een drempel zijn. Je kunt vrijwilligers 
de VOG zelf ook laten betalen (€33,85,-) en dit vervolgens vergoeden. Na het indienen van 
de gegevens ontvangt de vrijwilliger binnen 1 tot 4 weken een VOG.

o	 Vraag je de bewoner vooraf een overeenkomst te 
tekenen, om de vrijwilliger te beschermen? Zo weet 
de bewoner dat de verantwoordelijkheid van de 
indiening bij de bewoner blijft, de vrijwilliger biedt 
enkel hulp aan. Zie bijlage 3 als voorbeeld. 
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o	 Het helpen bij het indienen van een ISDE-subsidie aanvraag vraagt om andere skills dan 
een keukentafelgesprek over verduurzaming. Vaak zijn hiervoor dus andere vrijwilligers 
nodig dan bijvoorbeeld energieambassadeurs. 

o	 Je kunt de subsidie samen invullen met de bewoner of je kunt werken met een machtiging. 
In beide gevallen blijft de bewoner verantwoordelijk voor de uiteindelijke subsidie omdat 
dit afhankelijk is van het (vooraf) voldoen aan de voorwaarden en het opleveren van de 
documentatie. Om verwarring hierover te voorkomen kan het handiger zijn om de aanvraag 
samen in te vullen, dit is ook een stuk leuker!  

o	 Komen vrijwilligers bij bewoners thuis of wil je dat bewoners naar jullie locatie komen? Het 
kan handig zijn om bij de bewoner thuis af te spreken, mocht je nog aanvullende foto’s 
willen maken of metingen moeten doen. Dit kost de vrijwilliger mogelijk wel extra reistijd. 

o	 Veel mensen uit de doelgroep hebben alleen een telefoon. Maak je gebruik van de laptop 
van de vrijwilliger wanneer de bewoner geen (goed werkende) laptop heeft? Zo ja, hoe lang 
bewaar je de gegevens zoals foto’s en facturen van de bewoner op deze computer? Het 
is handig om dit op te slaan totdat de ISDE-subsidie is goedgekeurd (8 weken), mocht er 
opnieuw iets moeten worden aangeleverd. Communiceer dit in je overeenkomst (bijlage 3). 

o	 Niet elke bewoner is handig met het inscannen van 
documenten. Het helpt als de vrijwilliger een mobiel 
heeft met een scanner-app op de mobiel, zoals 
Adobe Scan. Zo kun je de documenten zoals facturen 
makkelijk inscannen. Ook is het slim om een meetlint 
mee te nemen, mocht er toch nog wat opgemeten 
moeten worden. 
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Je kunt de bewoner een lijstje sturen met huiswerk voorafgaand aan de uitvoering van de
energiemaatregelen. Dit bestaat uit de volgende punten:

Zorg dat je een DigiD hebt zodat je later de
ISDE-subsidie kan aanvragen

Onderzoek of je voldoet aan de
ISDE-voorwaarden

Maak afspraken met het bedrijf
zodat zij voldoen aan de ISDE-

voorwaarden

Zie bijlage 4 ter inspiratie.

Maak foto’s tijdens de uitvoering als
bewijs voor de ISDE-aanvraag

Sla je foto’s en documenten op in
mappen met duidelijke titels

B.

A.

D. E.

C.

1. Vòòr de uitvoering van de energiemaatregelen
Het is fijn dat de bewoner een aantal zaken regelt voordat de maatregelen worden uitgevoerd en
de subsidie kan worden ingediend. Uiteraard heb je dit als hulpverlener niet altijd in de hand.
Sommige bewoners kunnen zelf gegevens verzamelen en klaarzetten en zoeken hulp ‘voor de
zekerheid’. Andere bewoners zijn zelf niet instaat om de gegevens te verzamelen en moet je soms
helpen met het zoeken naar deze gegevens in de mail of tussen de post. 
Of de bewoner vraagt pas om hulp na het laten uitvoeren van de maatregelen. Probeer hier flexibel
mee om te gaan. 
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Je kunt de bewoner een lijstje sturen met huiswerk voorafgaand aan de aanvraag van de
subsidie. Dit bestaat uit het klaarleggen van de volgende materialen:

IBAN-nummer bank DigiD app of DigiD met sms-controle

Metingen (m2) van de maatregelen Printscreens van bankafschriften met
bewijs van betaling

Alle facturen, fysiek op papier
of op de computer

De meldcodes van de maatregelen: Glas,
kozijn, deur – Isolatie – Warmtepomp –

Zonneboiler

Zie bijlage 5 ter inspiratie

2. Voor de aanvraag van de ISDE-subsidie
Ondersteunen bij de subsidieaanvraag gaat een stuk sneller als je de bewoner vooraf vraagt een

aantal materialen klaar te leggen en neem eventueel samen bestaande stappenplannen door. Ook
hier geldt weer: niet iedereen is in staat om dit zelf goed te regelen dus probeer hier flexibel mee om

te gaan. 

A. B.

C. D.

E. F.
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Ga naar deze webpagina van RVO en klik
op ‘ISDE direct aanvragen’.

Wanneer je (eventueel samen met de bewoner) achter de computer zit volg je onderstaande
stappen. Zorg dat je bij elke stap op opslaan klikt. Als je langer dan 15 minuten niets doet
moet je opnieuw inloggen.

Log in met DigiD (voor meer informatie over
DigiD bekijk deze website).

Als dit de eerste keer is dat je de ISDE-
subsidie aanvraagt moet je eerst een
account maken met algemene
persoonlijke gegevens (woning,
bankrekeningnummer etc). Vul het
profiel aan met de gevraagde
informatie van de bewoner, controleer
goed of alle gegevens kloppen. Klik op
‘Opslaan’ en ‘Akkoord’.  

Klik op ‘nieuwe aanvraag’ boven in het
scherm. Als je meerdere maatregelen wilt
. indienen doorloop je de eerste
maatregel tot aan verzenden. Je slaat dit
op en doorloopt hetzelfde proces met de
volgende maatregel

Zoek het ISDE-aanvraagformulier
op en klik het aan

Vul de algemene gegevens in

Let op eventuele
uitklapmogelijkheden bij vragen,
het system geeft aan wanneer je
iets vergeet

Upload je eerste foto bij ‘foto’ en andere
foto’s ter verduidelijking kun je opslaan bij
‘overige’, bijvoorbeeld als je meerdere
facturen hebt.

Als je alles hebt ingevuld
krijg je het terug te
verwachten bedrag te zien.

Ben je helemaal klaar en zegt het
systeem niet dat je nog wat vergeten
bent? Druk op verzenden. 

3. Samen subsidie aanvragen

A. B.

C. D.

E. F.

G. H.

I. J.

88



9

Kom je er niet helemaal uit? Vereniging Eigen Huis heeft een uitgebreid stappenplan inclusief
foto’s. Je vraagt dit stappenplan (gratis) aan via deze webpagina. 

Daarnaast is RVO bereikbaar op werkdagen 08:30-17:00 via de chat
en telefoon. 
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Bijlage 1: Voorwaarden ISDE subsidie 

Voor elke maatregel gelden andere voorwaarden om aanspraak te kunnen maken op de 
ISDE-subsidie. 

Algemene voorwaarden:
•	 Bewoner dient binnen 24 maanden na de installatie van het eerste apparaat, 

isolatiemaatregelen en/of aansluiting warmtenet de subsidieaanvraag in bij RVO;
•	 De uitvoering is gedaan door een bouwinstallatiebedrijf, niet door bewoner zelf; 
•	 Bewoner mag de ISDE-subsidie combineren met gemeentelijke of provinciale subsidies.

Isolatiemaatregelen 
•	 De isolatiemaatregel is voor de bestaande thermische schil, dus isolatie bij uitbouw komt 

hiervoor niet in aanmerking;
•	 Er geldt per isolatiemaatregel een minimum en een maximumaantal vierkante meters 

voor het oppervlak dat de bewoner laat isoleren; 
•	 Het subsidiebedrag is een vast bedrag per vierkante meter per isolatiemaatregel;
•	 Let op bij de afmetingen van HR++ glas. Hiervoor moet je de totale oppervlakte van het 

glas invullen inclusief het kozijn. Wanneer je nieuw glas in een bestaand kozijn zet zal op de 
offerte van de glasleverancier alleen de maten van het glas staan. Dit betekent dus dat je 
zelf moet opmeten. Ervaring leert dat vermenigvuldigen van glas met factor 1,15 ook wordt 
goedgekeurd;

•	 Voor monumenten zijn de voorwaarden van maatregelen aangebracht per 1 januari 2024 
soepeler. De minimale isolatiewaarden en afmetingen gaan omlaag en er is subsidie voor 
achter- of voorzetbeglazing. Bekijk DEZE PAGINA voor details; 

•	 Voor biobased isolatie geldt een bonus (verschilt per maatregel) voor maatregelen die op 
of na 1 januari 2024 zijn uitgevoerd. Bekijk DEZE PAGINA voor details; 

•	 De hoogte van de ISDE-subsidie hangt af van het aantal oppervlak en het aantal 
isolatiemaatregelen (bij meer dan 1 isolatiemaatregel verhoogt het bedrag per m2);

•	 Details vind je op de site van RVO: voorwaarden Isolatiemaatregelen. 

Installatiemaatregelen
Warmtepomp
•	 Geldt voor een warmtepomp voor een woning met een bouwjaar van voor 1 januari 2019, of 

bewoner kan aantonen dat de omgevingsvergunning van het bouwwerk voor 1 juli 2018 is 
aangevraagd;

De warmtepomp heeft minimaal energielabel A++, voor een warmtepomp met een slechtere 
label is geen subsidie meer tenzij deze in 2023 is besteld. Als bewijs is een getekende offerte of 
opdrachtbevestiging nodig; 
•	 Er is geen subsidie voor een lucht/lucht warmtepomp;
•	 De hoogte van de ISDE-subsidie hangt oa af van het thermisch vermogen en het label;
•	 Details vind je op de site van RVO: voorwaarden warmtepomp.
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Zonneboiler 
•	 Geldt voor zonneboilers voor een woning met een bouwjaar van voor 1 januari 2019, of 

bewoner kan aantonen dat de omgevingsvergunning van het bouwwerk voor 1 juli 2018 is 
aangevraagd; 

•	 De hoogte van de ISDE-subsidie hangt af van het collectoroppervlak en de inhoud van het 
voorraadvat van de zonneboiler;

•	 Details vind je op de site van RVO: Zonneboiler.

Aansluiting op een warmtenet
•	 De aardgasmeter moet verwijderd zijn op of na 1 januari 2022;
•	 De hoogte van de ISDE-subsidie voor 1 januari 2024 is €3.325, op of na 1 januari 2024 is het 

bedrag €3775,-;
•	 Details vind je op de site van RVO: Aansluiting op een warmtenet.

Elektrische kookvoorziening 
•	 De verwijdering van de aardgasmeter en de aanschaf van een elektrische kookvoorziening 

moeten op of na 2 april 2022 zijn gedaan;
•	 De woning is al aangesloten op een warmtedistributienet;
•	 De hoogte van de ISDE-subsidie is €400,-;
•	 Details vind je op de site van RVO: Elektrische kookvoorziening. 
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Bijlage 2: Tekst voor op je website 

Hulp bij subsidie aanvragen 

Wanneer je je huis energiezuiniger maakt kun je mogelijk een deel van de kosten 
terugkrijgen. De ISDE-subsidie dekt achteraf een deel van de kosten van de aanschaf van 
isolatiemaatregelen (dak-, spouw-, gevel-, zolder/vlieringvloer, vloer-, bodem- of glasisolatie), 
zonneboilers, warmtepompen, aansluiting op het warmtenet, elektrische kookvoorziening 
(bij aansluiting op een warmtenet). Het is belangrijk dat je voor het laten uitvoeren van deze 
maatregelen, goed kijkt naar de voorwaarden van de subsidie. Bijvoorbeeld het aantal m2, de 
isolatiewaarde (RD-waarde) van het materiaal en/of het merk van het product. 

Het aanvragen van een subsidie kan best lastig zijn. Daarom staan een aantal vrijwilligers 
van ons klaar om u te helpen bij de aanvraag van de ISDE-subsidie. Er zijn ook steeds meer 
bedrijven die aanbieden om de ISDE-subsidie voor je aan te vragen. Dit kost echter geld, soms 
wel tot €150,-. Dit vinden wij zonde, wij helpen gratis. 

Heb je hulp nodig bij deze aanvraag stuur een mail naar l.smid@nmu.nl Dan nemen we 
contact op om een afspraak te maken. Het is slim om ons zo vroeg mogelijk om hulp te 
vragen, het liefst voordat je de maatregelen laat uitvoeren. Dan voorkomen we samen dat er 
later gegevens missen, zoals foto’s tijdens de werkzaamheden en gegevens op de facturen. 
Heb je de maatregelen al laten uitvoeren? Ook dan helpen wij graag! 

Ook kun je bewoners hier wijzen op andere 
relevante acties. Zoals andere isolatiesubsidies van 
de gemeente, inkoopacties in de buurt, hulp van 
de gemeente of het initiatief zoals het Nationaal 
Isolatieprogramma en meer. 
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Bijlage 3: Voorbeeld overeenkomst Energie-N 

Afspraken m.b.t. hulp bij aanvragen subsidie en/of financiering voor 
verduurzamen woning
De HULPONTVANGER is de bewoner van Nieuwegein die van HULPGEVER hulp krijgt bij het 
aanvragen subsidie en/of financiering voor verduurzamen woning. 
Naam HULPONTVANGER: …………..

De HULPGEVER is de vrijwilliger van Stichting Energie-N die de HULPONTVANGER belangeloos 
helpt bij het aanvragen van subsidie en/of financiering voor verduurzamen woning. 
Naam HULPGEVER: ……………..

De HULPGEVER beschikt over een verklaring omtrent gedrag (VOG) voor het specifieke 
screeningsprofiel financiële dienstverlening. HULPONTVANGER mag altijd vragen om inzage in 
deze VOG.

De HULPGEVER doet zijn best om, op basis van de door HULPONTVANGER aangeleverde 
informatie, de door HULPONTVANGER gewenste subsidie en/of financiering op een correcte 
manier aan te vragen. HULPGEVER is op geen enkele wijze verantwoordelijk of aansprakelijk 
voor fouten bij de aanvraag.

De HULPONTVANGER is verantwoordelijk voor de (uiteindelijk) ingediende aanvragen van 
subsidie en/of financiering en voor de juistheid van de in de aanvragen meegeleverde 
informatie. 

De HULPGEVER mag niet adviseren over de financiering, financieel advies is in Nederland 
voorbehouden aan gecertificeerde financieel adviseurs. Dus de HULPONTVANGER moet zelf 
aangeven voor welke vorm van financiering de formulieren moeten worden ingevuld. 

De HULPGEVER helpt de HULPVRAGER met het zelf invullen van de financieringsaanvraag. 

HULPONTVANGER machtigt HULPGEVER tot het bewaren, op zijn eigen computer/
gegevensdrager/telefoon, van documenten en mail betreffende de subsidie en/of 
financiering aanvragen tot beëindiging van deze overeenkomst. Na beëindiging zal 
HULPGEVER deze mail en documenten binnen een week definitief verwijderen. 

De overeenkomst eindigt zodra HULPONTVANGER of HULPGEVER dat aan elkaar en aan Stichting 
Energie-N doorgeven. Stichting Energie-N zal de beëindiging per mail aan HULPONTVANGER en 
HULPGEVER bevestigen. HULPONTVANGER en HULPGEVER machtigen Stichting Energie-N deze 
overeenkomst en de beëindigingsgegevens tot maximaal 5 jaar na beëindiging te registreren 
zodat gedurende deze periode nog een beroep op de gemaakte afspraken gedaan kan 
worden.

Plaats: Nieuwegein          Datum :………….

HULPONTVANGER …………….                                                                Mail …………

HULPGEVER ……………….                                                                        Mail …………
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Bijlage 4: Acties voor bewoner voor de uitvoering van de 
energiemaatregel 

Zorg dat je een DigiD hebt
•	 Zonder een DigiD kun je de subsidie niet aanvragen. Heb je nog geen DigiD? Veel 

bibliotheken hebben een Informatiepunt Digitale overheid of een Digisterker-cursus. Hier 
kun je gratis terecht voor hulp over DigiD (en meer). 

Onderzoek of je voldoet aan de ISDE-voorwaarden
•	 Onderzoek of de gewenste maatregelen voldoen aan de voorwaarden door het totaal 

aantal M2 van de gewenste maatregel(en) op te meten. Bij een te kleine oppervlakte van 
glas, vloer en muurisolatie krijgt je helaas geen subsidie. 

Maak afspraken met het bouw- of installatiebedrijf  
•	 Inmiddels zijn waarschijnlijk alle bedrijven goed op de hoogte van de ISDE-subsidie 

en de bijbehorende voorwaarden. Vraag het bedrijf vooraf of ze voldoen aan de ISDE-
voorwaarden zoals de isolatie (RD-) waarde en vraag hun meting op. 

•	 Vraag het bedrijf het merk en meldcodes op de factuur te zetten. Als op de factuur toch 
geen meldcodes staan zoek die voor de ISDE aanvraag op in de lijst van meldcodes van 
RVO: Glas, kozijn, deur – Isolatie – Warmtepomp – Zonneboiler. 

Maak foto’s al bewijs 
•	 Maak foto’s van de oude situatie, als het bedrijf aan het werk is, en wanneer de klus 

geklaard is. Maak zowel detailfoto’s van een raam/muur etc. als totaalfoto’s van het huis 
met daarop eventueel zichtbaar het huisnummer, liever te veel dan te weinig.

•	 Maak ook detailfoto’s van de informatiestickers die op de isolatiematerialen zitten, hier 
staat de isolatiewaarde, naam en het merk/soort op.

•	 Heb je geen computer? Of ben je zelf niet thuis tijdens de werkzaamheden? Vraag het 
bedrijf om foto’s te maken en deze via de mail of post op te sturen.

Sla de foto’s goed op, op de computer
•	 Sla de foto’s op in mapjes op de computer en geef de foto’s een naam. Bijvoorbeeld 

‘Spouwmuurisolatie achterzijde’ en ‘Vervangen raam rechterzijde voor’. Anders kost het 
zoeken naar de juiste foto veel tijd tijdens het indienen. 

•	 Sla de foto’s op in PDF, PNG of Jpg.  
•	 Heb je zelf geen laptop? Mail ons en wij helpen je graag.
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https://www.rvo.nl/sites/default/files/2024-07/08-07-2024%20ISDE%20Meldcodelijst%20Hoogrendementsglas.pdf
https://www.rvo.nl/sites/default/files/2024-07/08-07-2024%20ISDE%20Meldcodelijst%20isolatie%20met%20Bio-based%20vermelding.pdf
https://www.rvo.nl/sites/default/files/2024-07/08-07-2024%20ISDE%20Meldcodelijst%20warmtepompen.pdf
https://www.rvo.nl/sites/default/files/2024-07/08-07-2024%20ISDE%20Meldcodelijst%20Zonneboilers.pdf


Bijlage 5: Acties voor de bewoner voor de subsidieaanvraag 

Hallo! Op DATUM/ TIJD kom ik bij jou langs om te helpen met het aanvragen van de ISDE-
subsidie voor jouw genomen energiemaatregelen. Om dit zo makkelijk mogelijk te maken 
vraag ik jou vast de volgende spullen te verzamelen:

-	 IBAN-nummer bank (staat op je bankpas);
-	 DigiD app of DigiD met sms-controle;
-	 Metingen (m2) van de isolatiemaatregelen (staat mogelijk op je factuur);
-	 Printscreens van bankafschriften met bewijs van betaling;
-	 Alle facturen, fysiek of op de computer. Als je het opslaat op de computer geef dit dan 

een herkenbare naam, bijvoorbeeld ‘factuur raamkozijn’;
-	 Foto’s van voor, tijdens en na de maatregelen. Opgeslagen onder duidelijke titels. 

Lukt het niet om dit bij elkaar te zoeken? Geen probleem, dan 
helpen wij graag meezoeken! 
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Natuur en Milieufederatie Utrecht
Arthur van Schendelstraat 600
3511 MJ Utrecht

info@nmu.nl
www.nmu.nl
030-2567350
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